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RAMUNDERBLADET

HEJ!

En manad. Sa lang tid ar det kvar till jag borjar
mitt nya jobb som vd fér Ramunderstaden och
jag laddar for fullt. Jag laser Ramunderbladet,
arsredovisningar och det som star pa webbsi-
dan. Som alltid nar man bérjar ett nytt jobb ar
det svart att satta sig in i allt direkt. Det ar en
sak att forsoka forsta ett foretag fran utsidan
och mycket lattare nar man val bérjar anstall-
ningen. Det ar darfor jag behover din hjalp,
vilket jag snart aterkommer till.

Vem &r jag? Jag heter Thomas Angstrém, ar
59 ar och uppvuxen i Aby utanfér Norrképing.
Jag har jobbat éver hela Sverige men valt att
stanna kvar i Norrkdping, eftersom det ar har
min familj och mina vanner finns. Jag ar utbil-
dad byggnadsingenjor och har tidigare jobbat
som bland annat vd for ett annat kommunalt
bostadsbolag och fastighetschef. Nér jag inte
jobbar blir det en hel del golf pa sommaren,
curling under vintern och vinprovningar i S6-
derkdping genom foreningen Munskankarna.

Nu till det jag behdver hjdlp med. Vad ar din
bild av Ramunderstaden och Séderkdping?
Vad ar viktigt for dig och ndgot som du tycker
jag borde kadnna till? Det &r en manad kvar till
jag borjar, men du far garna mejla mig dina
tankar redan nu. Du ndr mig pa
thomas.angstrom@ramunderstaden.se.

Tack, vi hors!

Thomas Angstrém ‘
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Det har ar nagra av hojdpunkterna fran verksamhetséret 2014,
tagna fran arsredovisningen som blir officiell efter arsmotet.

VEM HAR GJORT VAD NAR DA?

En av de saker som vara hyresgaster kommenterade pa i den
stora hyresgastundersokningen vi genomférde forra aret var
att de ville veta mer om vara underleverantorer. Som ett forsta
steg i att bli tydligare med vilka vi anlitar publicerade vi fore-
tagsnamn och logotyper for alla foretag vi har kontrakt med
just nu, pa var webbsida.

Nu har vi dven delat ut anteckningsblock till vara underleve-
rantorer och vara egna anstallda. Nar de utfor arbeten i din
ldgenhet lamnar de kvar en lapp. Det gor att du alltid vet vem
som utforde jobbet, vad de gjorde, nar de gjorde det och hur
du far tag i oss om du har ytterligare fragor.

OVERKLAGAN AVSLAGEN

Overklagan av det nya bostadsomrédet Vikingavallen avslogs
nyligen av Lansstyrelsen. Nu aterupptar vi planerna for att byg-
ga 97 hyreslagenheter pa omradet och vantar pa en uppdate-
rad tidplan fran hustillverkaren JSB. Darfor kan vi inte sdga mer
an att vi hoppas kunna starta markarbetet under sommaren
och byggandet framat hosten.

Vill du veta mer om Vikingavallen hittar du all information pa
var webbsida och i bobutiken.

NY STYRELSE 23 APRIL

Vid Ramunderstadens arsmate far vi en ny styrelse. Forand-
ringen sker som en foljd av valet 2014 dar Socialdemokraterna,
Moderaterna och Miljopartiet bildade en majoritetskoalition for
att styra Soderkdping. Samma férhallande mellan de politiska
partierna ska avspeglas i Ramunderstadens styrelse.

KORTA NOTISER

Vi byter nu ut ordet serviceanmalan mot felanmalan. Det
innebar ingen annan skillnad an att vi anvander ett annat ord,
som vi tycker tydligare beskriver tjansten.

| bobutiken och pa webben hittar du information om den
bingo som Hyresgastféreningen i Kullborg-Alboga arrangerar.

Under mars var Ramunderstaden med pa tva bomassor, en i
Norrkdping och en i Soderkdping. Las reportagen fran dem pa
ramunderstaden.se.



HEJ, JAG JOBBAR HAR OCH SKA FRAM

Annika och Annika. En tillverkade mikrovagsugnar. En var friscr.
Nu dr de lokalvardare och stddar tillsammans med kollegan Marine
Thérnwall pa Ramunderskolan i Séderképing.

Ramunderstaden dger och tar hand om 818 egna lagenheter. Det &r vart huvuduppdrag. Vi
skoter ocksa om ungefar 73000 kvadratmeter kommunal yta dar bland annat skolor, forskolor,
kommunhuset, aldreboende och LSS-boende ingar. Utéver det stadar vi 43000 kvadratmeter av
kommunens lokaler. Det ar dar, bland vara 31 fast anstallda lokalvardare, som vi hittar Annika
Osterstréom och Annika Warn.

- Aven stadning &r en vetenskap, sdger Annika Osterstrém nar jag fragar hur mycket det &r att
tanka pd och ta hansyn till. Det finns massor att lara sig om stad. Vi har en tva centimeter tjock
katalog som bara innehéller vagnar, moppar och annan utrustning. Sedan &r det allt att ténka
pa som har med ergonomi att géra, hur man ror sig och jobbar.

Annika Warn sager att de gar kurser som handlar om hur kemikalier paverkar olika ytor och
skillnaderna i hur val de gor rent. De far dven mer psykologiskt inriktade utbildningar.

— Forr smog lokalvardarna fram utmed vaggarna och forsdkte att inte synas. Om vi backar annu
langre bakat stddade man bara pa kvallarna och under helger. | dag ar det tvartom. Till att borja
med jobbar vi dagtid. Sedan ar det mer: "Hej! Jag jobbar har och ska fram.”

De forklarar att de blir mer uppskattade nar de syns, hors och tar plats. Att bade lérare och
elever ser dem, kan deras namn och pratar med dem. En stor del av deras arbetsdag verkar
handla om respekt, trots att de aldrig ndmner ordet. De ska synas, ta plats och gora det rent
och snyggt. Samtidigt har de tydliga granser fér vad de gor och vad de inte gor. Nar vi gar runt i
skolan pekar de in genom glasrutorna till ett klassrum.

— Om du kollar pa tavlan dér inne sa ser du en hélsning fran
oss till ldrarna. Har ar det omdjligt att stdda, star det, sager
Annika Waérn och ler busigt.

Halsningen &r skamtsam, men har ett allvar i sig. Annika, Annika och Marine dammar, skurar
golv och putsar fénster — forutsatt att eleverna haller golven fria fran jackor, bocker och omkull-
valta stolar. Lokalvard ar fortfarande ett serviceyrke, men det finns en tydlig skillnad i status och
sjalvfértroende mot den skoltid jag sjalv minns.



BRANDVARNARE RADDAR LIV

De flesta bostadsbrander intraffar pa natten. Se darfér till att du har
en fungerande brandvarnare som reagerar pa den livsfarliga roken
och varnar dig i tid. En brandvarnare ar en billig livférsakring, inte
bara for dig utan aven for din familj, husdjur och dina grannar.

Nar du flyttar in i din ldgenhet finns det redan en brandvarnare dar,
som vi som hyresvard ansvarar for. Samma brandvarnare ska sitta
kvar nar du flyttar ut. Under tiden du bor hos oss ar det ditt ansvar
att byta batteri och se till att den fungerar.

Om du tycker att brandvarnaren larmar utan anledning, eller ar oné-
digt kanslig, kan den behdva rengéras. Du gor rent brandvarnaren

genom att dammsuga och torka av den fran utsidan. Om den larmar
i onodan och det inte hjalper att géra ren den, gor en felanmalan.

INNAN DU VARSTADAR BILEN

Vi far manga fragor vad som géller kring bilar i vara bostads-
omraden. Sjalvklart far du aka fram till din lagenhet for att hamta
eller lamna saker. Daremot far du inte parkera nagra langre stunder.
Behdver du std mer &n nagra enstaka minuter sa anvand en parke-
ringsplats.

Behover du tvatta bilen? Ak till en tvatthall eftersom de klarar av att
ta hand om rengéringsmedlen och vattnet. Det ar inte tilldtet att
tvatta bilen vid garaget eller utanfér bostaden.

Ar det dags att reparera bilen, motorcykeln eller mopeden? Inom
bostadsomradet far du inte utféra nagra reparationer. Det géller

aven vid garage och p-platser. Anvand istallet bilverkstader eller

gor-det-sjalv-hallar.

VI GOR MYCKET, MEN INTE ALLT

Under april kommer vi att ta fram en uppdaterad broschyr som
forklarar de rattigheter och skyldigheter du har som hyresgast. Vad
ar basta tipsen fér att varstada lagenheten? Ar det ndgot du behéver
tanka pa om du vill ha diskmaskin? Och hur mycket far du sjalv gora
och férandra i ldgenheten?

| broschyren forklarar vi dven vad vi kan ta emot i miljsrummen och
vad det ar upp till dig att aka till en atervinningsstation med. Tyvarr
drabbar det vara hyresgaster nar vi hittar farligt avfall och grovsopor
i eller — som i fallet pa bilden — utanfér miljgrummen. | avtalen med
renhallningsforetagen ingar det bara att hamta sopor sorterade
enligt anvisningarna i miljorummen. Om vi inte foljer avtalen riskerar
vi boter, vilket tyvarr drabbar dig som hyresgast i form av hojd hyra.

Sa hall utkik efter den nya broschyren i din brevldda, men ténk redan
nu pa vad du kastar i miljérummen. Tack!

Gor din felanmalan dygnet runt pd www.ramunderstaden.se.
* Rdmunder‘taden Du kan dven ringa till 0121-196 07. Felanmadlan har 6ppet mandag—torsdag kl 8—12 och
: 13-16, och fredagar kl 8—12. Mer information om telefonnummer och dppettider hittar du i
BO DAR DU VILL LEVA trappuppgéngen och pd var webbsida.



